
 

 

PROMOTION MILWAUKEE REDCOMPENSE - MONTE LE SON  

Termes et Conditions (“l’accord”) 

1. La promotion Milwaukee REDCOMPENSE – MONTE LE SON ("Promotion") est promue 
par Techtronic Industries FRANCE, SAS dont le siège social est situé au Grand Roissy ZA 
du Gué 35 rue de Guivy 77990 Le Mesnil-Amelot, inscrite au RCS sous le numéro 
349 282 772 00039 ("Promoteur"). 

2. En soumettant votre demande pour participer à la promotion, les participants seront 
réputés avoir accepté le présent accord. Les participants à la promotion seront soumis 
aux conditions d'utilisation du site internet Milwaukee France  
https://fr.milwaukeetool.eu/conditions-d-utilisation/, aux conditions d'utilisation du 
compte Milwaukee “Mon Compte” et les données personnelles des participants seront 
traitées conformément à la politique de confidentialité du promoteur disponible ici 
:  https://fr.milwaukeetool.eu/bas-de-page/politique-de-confidentialite/ et de la 
déclaration de confidentialité Milwaukee MyAccount.  

PROMOTION  

3. La promotion commence le 1er mars 2026 à 00 h 01 et se termine le 31 mai 2026 à 23 
h 59 (« période promotionnelle »). Les demandes de produits offerts seront traitées dans 
la limite des stocks disponibles, selon le principe du premier arrivé, premier servi. 

4. Les participants qui, pendant la période promotionnelle, achètent des produits 
Milwaukee en magasin ou en ligne auprès d'un des distributeurs agréés Milwaukee 
https://fr.milwaukeetool.eu/support/store-locator/ dans l'un des pays participants 
énumérés à la section 10 et qui atteignent le seuil minimum d'achat requis indiqué à 
l'annexe 1 (« Achat requis ») sont autorisés à soumettre une demande dans le cadre de 
cette promotion, sous réserve des conditions générales énoncées dans les présentes. 
 
5. Toutes les demandes doivent nous parvenir, quelle que soit leur date d'envoi, avant le 
30 juin 2026 à 23 h 59 (« date de participation ») conformément à la procédure de 
demande décrite ci-dessous pour être éligibles à cette promotion. 

6. Les participants ne peuvent faire qu'une seule demande valide par preuve d'achat. 
Toute tentative de faire plusieurs demandes par preuve d'achat sera nulle et non prise en 
compte. 
 
7. L'offre est limitée à deux participations éligibles par personne, chez nos distributeurs 
autorisés, du 1er mars au 31 mai 2026. 

8. Toutes les dépenses admissibles doivent concerner des produits Milwaukee neufs et 
authentiques achetés auprès d'un revendeur Milwaukee participant. Les achats de 
produits d'occasion, remis à neuf ou reconditionnés, ainsi que les achats effectués sur 
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des sites web d'enchères (par exemple eBay) ou auprès de vendeurs tiers qui ne sont pas 
des distributeurs Milwaukee agréés participants, y compris les ventes sur les sites web 
de distributeurs en ligne (par exemple Amazon et Amazon Marketplace), ainsi que les 
produits importés de l'extérieur de la France, du Royaume-Uni ou de l'EEE ou les produits 
contrefaits ou qui enfreignent de quelque manière que ce soit les droits de propriété 
intellectuelle du promoteur ne sont pas éligibles à cette promotion. 

9. Le cadeau de la promotion n'est ni échangeable, ni transférable, et il n'existe aucune 
alternative en espèces, en crédit ou en produit. En cas de circonstances imprévues, 
l'Organisateur se réserve le droit de proposer un cadeau alternatif de valeur égale ou 
supérieure. 

ELIGIBILITE 

10. La promotion est ouverte aux résidents de France métropolitaine âgés de 18 ans ou 
plus à la date de début de la période promotionnelle. Les livraisons seront effectuées 
uniquement à des adresses situées en France métropolitaine. Si les dépenses 
admissibles sont effectuées en France par un participant résidant en dehors de la 
France, cette participation sera nulle. La promotion sera nulle et non applicable là où la 
loi l'interdit et là où cela est nécessaire. 
 

11. Les employés, dirigeants et administrateurs du Promoteur et de ses sociétés affiliées 
ne sont pas autorisés à participer à la Promotion. Toute participation de leur part sera 
considérée comme nulle. 

12. Pour pouvoir participer à la promotion et soumettre une demande de produit offert 
valide, les participants doivent s'être inscrits au programme Milwaukee “Mon Compte”, 
disponible ici : https://fr.milwaukeetool.eu/account/login/ au moment de la soumission 
de la demande. Les demandes soumises sans compte Milwaukee “Mon Compte” actif 
seront considérées comme non valides et aucun envoi ne sera effectué. 

13. Une preuve d'éligibilité peut être exigée, et les envois de cadeaux peuvent être 
suspendus jusqu'à ce que l'Organisateur soit pleinement satisfait que les critères ci-
dessus sont remplis. La décision de l'Organisateur est définitive et aucune 
correspondance ni discussion ne sera engagée. 

14. La promotion est réservée aux participants qui achètent des produits Milwaukee 
répondant aux critères d'éligibilité (annexe 1) auprès d'un distributeur Milwaukee 
participant. 

15. Les demandes provenant de groupes organisés, de tiers, d'agents, de macros, de 
robots ou d'autres moyens automatisés ne seront pas prises en considération. Les 
candidatures incomplètes ou non conformes au présent accord ou aux instructions de 
candidature seront rejetées. 
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16. Les produits éligibles sont impérativement des produits achetés chez nos 
distributeurs autorisés. 

17. Cette promotion ne s'applique pas aux produits Milwaukee achetés en dehors de la 
période promotionnelle. 

PROCÉDURE DE RÉCLAMATION 

18. Pour bénéficier de cette promotion, une fois que les participants ont acheté des 
produits Milwaukee d'une valeur égale ou supérieure au montant d'achat admissible 
auprès d'un distributeur Milwaukee participant pendant la période promotionnelle et 
qu'ils se sont inscrits à Milwaukee “Mon Compte” ici 
:https://fr.milwaukeetool.eu/account/login/ , ils doivent remplir un formulaire de 
demande dans leur compte Milwaukee “Mon Compte” et le soumettre en ligne avant la 
date de la fin de la promotion en utilisant le lien suivant : 
https://fr.milwaukeetool.eu/promotions/portal/emea/redemption-amplified/. Les 
participants doivent télécharger une facture parfaitement lisible avec une date d'achat 
entre le 1er mars et le 31 mai 2026. 

19. Les participants doivent soumettre leur demande pendant la période promotionnelle 
spécifiée. Toute demande soumise après le 30 juin 2026 sera invalide. 

20. Une fois que le participant a soumis sa demande, un e-mail accusant réception de la 
demande sera envoyé à l'adresse e-mail fournie par le participant, avec les détails de la 
demande et un numéro de référence unique. Si votre demande est acceptée, votre 
cadeau sera envoyé sous 8 semaines suivant la date de réception de la confirmation de 
la demande. A la réception du produit vous devrez signer le bon de livraison, nous vous 
conseillons de vérifier le colis avant de signer car aucun recours ne sera possible ensuite. 
Si votre demande suscite des questions ou si des informations supplémentaires sont 
nécessaires, vous serez contacté à l'adresse e-mail fournie dans les 28 jours ouvrables 
suivant la date de soumission de la demande. Si vous ne recevez pas votre récompense 
sous 8 semaines, pour toutes questions sur l’expédition veuillez écrire à l’adresse 
gestionmilwaukee@salesfactory.fr en indiquant votre nom, votre adresse et votre numéro de 
demande. Si votre demande est rejetée, un e-mail vous en informant sera envoyé à 
l'adresse e-mail fournie par le participant. 

21. Toute demande de cadeau relative à une facture qui a été, est ou sera renvoyée au 
distributeur pour annulation et remboursement, est considérée comme nulle, et le 
participant doit immédiatement en informer l'organisateur à afin d'annuler la demande 
et de renvoyer le cadeau à ses frais à l'adresse de l'organisateur indiquée ci-dessus. 

22. L'Organisateur se réserve le droit de vérifier auprès d'un distributeur participant de 
Milwaukee l'éligibilité de toutes les demandes afin de se protéger contre les demandes 
frauduleuses, invalides ou répétitives, y compris, sans limitation, d'exiger du participant 

https://fr.milwaukeetool.eu/account/login/
https://fr.milwaukeetool.eu/promotions/portal/emea/redemption-amplified/
mailto:gestionmilwaukee@salesfactory.fr


 

 

qu'il prouve qu'il n'a pas retourné le produit dans les 30 jours suivant la date d'achat. 
L'Organisateur recommande aux participants de conserver l'emballage des produits 
jusqu'à ce qu'ils aient reçu leur récompense, au cas où une validation serait nécessaire. 
Les participants reconnaissent que l'Organisateur peut contacter les revendeurs 
participants de Milwaukee à cette fin. Les demandes concernant des produits retournés, 
des participations de mauvaise foi ou frauduleuses ou des demandes qui ne respectent 
pas les conditions du présent accord seront invalidées et le participant ne recevra pas 
de récompense. 

23. Toutes les demandes doivent inclure le nom complet, l'adresse e-mail, le numéro de 
téléphone et une adresse de livraison valide en France Métropolitaine, du participant. 
L'Organisateur ne saurait être tenu responsable de toute défaillance ou dommage 
technique, matériel, logiciel, serveur, site Web ou autre, dans la mesure où cela empêche 
ou entrave de quelque manière que ce soit la participation du participant à la Promotion. 
Les demandes effectuées par fax, téléphone ou courrier postal ne seront pas acceptées. 
Les formulaires de réclamation incomplets seront considérés comme nuls, tout comme 
les formulaires de réclamation qui ne sont pas remplis conformément au présent accord. 

24. L'inscription en ligne est gratuite, mais des frais de connexion Internet et de données 
mobiles peuvent s'appliquer au participant. Le coût d'accès au site Web promotionnel 
dépendra du fournisseur d'accès Internet individuel du participant et sera à la charge 
exclusive des participants. L'organisateur n'est pas tenu de prendre en charge les frais 
d'inscription. 

25. L’Organisateur livrera le cadeau à l'adresse indiquée en France. Si le transporteur 
choisi par l'Organisateur ne parvient pas à livrer la récompense en raison d'une adresse 
invalide ou d'une non-conformité du participant et que le cadeau est renvoyé à 
l’Organisateur, une nouvelle tentative de livraison (deux au total) sera effectuée avant 
que la responsabilité et les frais de livraison du prix ne deviennent la seule responsabilité 
du participant. Le droit à la prime est perdu après deux tentatives de livraison 
infructueuses. Le participant devra contacter support.tti.fr@tti-emea.com pour prendre 
les dispositions nécessaires. 

GARANTIE DU FABRICANT 

26. Une garantie du fabricant sera fournie pour les produits offerts dans le cadre de cette 
promotion. Elle est disponible via ce lien https://warranty.milwaukeetool.eu/fr-fr/home. 

 La durée de la garantie spécifique à vos produits sera également clairement indiquée 
sur/dans l'emballage des produits ou dans la documentation relative au produit 
concerné. 

27. Pendant la période de garantie du fabricant, si un défaut de fabrication ou de matériau 
existait à la date de rachat, vous pouvez avoir droit à une réparation et/ou au 
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remplacement du produit défectueux, à condition que vous disposiez du bon de livraison 
et que vous donniez à l’Organisateur la possibilité d'inspecter les marchandises 
défectueuses. Pour plus de détails sur la garantie et la manière de faire une demande de 
garantie, veuillez consulter https://warranty.milwaukeetool.eu/fr-fr/home 

28. Dans certaines circonstances, nous proposons des produits avec une période de 
garantie prolongée. L'éligibilité des produits et la durée de toute garantie prolongée 
offerte seront clairement indiquées sur/dans l'emballage des produits ou dans la 
documentation relative au produit concerné. Toute garantie prolongée offerte est 
soumise à la condition que vous complétiez le processus d'enregistrement requis pour 
bénéficier de cette garantie prolongée. Vous devez enregistrer votre achat dans les 30 
jours calendaires à compter de la date d'utilisation au lien suivant 
https://warranty.milwaukeetool.eu/fr-fr/home 

CONDITIONS GÉNÉRALES 

29. Les données personnelles relatives aux participants seront utilisées aux fins de cette 
promotion conformément à la législation applicable en matière de protection des 
données et à la déclaration de confidentialité du promoteur disponible à l'adresse 
https://fr.milwaukeetool.eu/bas-de-page/politique-de-confidentialite/. L'Organisateur a 
désigné Salesfactory comme prestataire tiers chargé de la partie logistique. Salesfactory 
validera votre demande et organisera la livraison de votre récompense en notre nom. Si 
les participants donnent leur consentement au traitement de leurs données 
personnelles à des fins marketing par l'Organisateur, celui-ci se réserve le droit de les 
contacter au sujet de diverses promotions de produits et services Milwaukee ou d'autres 
communications connexes. Les participants peuvent retirer leur consentement à une 
telle utilisation de leurs informations personnelles en écrivant à l'Organisateur à 
l'adresse e-mail indiquée ci-dessus ou en utilisant le lien de désinscription figurant dans 
les e-mails promotionnels. 

30. L'Organisateur ne saurait être tenu responsable de toute perturbation de la 
Promotion, qu'elle soit due à un cas de force majeure ou à d'autres facteurs échappant 
à son contrôle. 

31. Conformément à toutes les lois et codes de pratique applicables, l'Organisateur se 
réserve le droit de suspendre ou de modifier cette Promotion. Si une telle modification 
ou suspension survient, l'Organisateur publiera un avis à cet effet sur son site Web dès 
que possible. 

32. Dans la mesure permise par la loi, les participants acceptent de dégager 
l'Organisateur de toute responsabilité pour toute perte ou tout dommage de quelque 
nature que ce soit résultant de leur participation à la promotion ou en rapport avec celle-
ci, y compris, sans s'y limiter, l'attribution, l'acceptation, la réception, la possession, 
l'utilisation et/ou l'utilisation abusive du bon d'échange. La limitation de responsabilité 
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ci-dessus ne s'applique pas à la responsabilité découlant d'une fraude (y compris une 
fausse déclaration frauduleuse), d'un décès ou d'un préjudice corporel causé par la 
négligence de l'Organisateur. 

33. Cette promotion n'est pas cumulable avec d'autres offres ou promotions. 

34. Si le cadeau est imposable, le participant est tenu de déclarer et de payer toute taxe 
applicable sur la valeur du rachat à l'administration fiscale compétente. 

35. Si une disposition du présent accord est jugée invalide par une loi ou par la décision 
définitive d'un tribunal compétent, cette invalidité n'affectera pas la force exécutoire des 
autres dispositions qui ne sont pas jugées invalides.  

36. Le présent accord est régi par le droit allemand. Le choix de la loi applicable n'affecte 
pas la protection dont bénéficie le consommateur en vertu des dispositions impératives 
du pays dans lequel il a sa résidence habituelle. Si le participant est un entrepreneur, une 
personne morale de droit public ou un fonds spécial de droit public, le lieu de juridiction 
pour tous les litiges est Winnenden, en Allemagne.  

Annexe 1 - Dépenses admissibles   

Palier de Dépenses 
admissibles (prix HT) 

Cadeaux par palier Valeur du cadeau 

590€ Radio M12 SPEJSG2 129€ HT 
890€ Radio M18 SPEJG2 199€ HT 
1 190€ Radio M18 RADDAB+G2 249€ HT 
1 790€ Radio M18 RC 399€ HT 
2 290€ Radio M18 PRCDAB+ 459€ HT 

 

 

 

 


